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Аннотация 

рабочей программы дисциплины  

Б1.В.01 Профессиональная этика и служебный этикет   

ОПОП ВО по специальности 38.05.01 – Экономическая безопасность,  

специализация Экономико-правовое обеспечение экономической  

безопасности (квалификация (степень) выпускника – экономист) 

 

Цель освоения дисциплины: формирование и развитие знаний, умений 

и навыков, обеспечивающих работу в коллективе и выполнение профессио-

нальных задач в соответствии с нормами морали и права.  

Задачами дисциплины «Профессиональная этика и служебный этикет» 

для достижения поставленной цели является формирование:  

1) культуры мышления на основе теоретических знаний о роли и значи-

мости профессиональной этики, целях и задачах, методах ее осуществления; 

2) практических способностей и навыков профессиональной этики и слу-

жебного этикета специалиста экономической безопасности на основе развито-

го правового мышления, профессионального правосознания и правовой куль-

туры. 

Место дисциплины в учебном плане: дисциплина включена в вариатив-

ную часть учебного плана по специальности 38.05.01 «Экономическая безопас-

ность». 

Требования к результатам освоения дисциплины: в результате освое-

ния дисциплины формируются следующие компетенции: ОК-4, ОК-5, ПСК-2. 

Краткое содержание дисциплины: Этическое и нравственное содержа-

ние деятельности сотрудника службы экономической безопасности. Этикет и 

культура делового общения. Этика делового общения. Деловое общение в кол-

лективе. Манипулятивные приемы общения. Конфликты и пути их разрешения. 

Руководство и его этические проблемы. Правила проведения успешных дело-

вых переговоров. Правила успешного публичного выступления. 

Общая трудоемкость дисциплины:  72 часа / 2 зач. ед. 

Промежуточный контроль: зачёт. 

1. Цель освоения дисциплины 

Целью  освоения дисциплины «Профессиональная этика и служебный 

этикет» является формирование и развитие знаний, умений и навыков, обеспе-

чивающих работу в коллективе и выполнение профессиональных задач в соот-

ветствии с нормами морали и права.  

Задачами дисциплины «Профессиональная этика и служебный этикет» 

для достижения поставленной цели является формирование культуры мышле-

ния на основе теоретических знаний о роли и значимости профессиональной 

этики, целях и задачах, методах ее осуществления, а также практических спо-

собностей и навыков профессиональной этики и служебного этикета специали-

ста экономической безопасности на основе развитого правового мышления, 

профессионального правосознания и правовой культуры. 
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В результате изучения дисциплины студенты должны знать, уметь при-

менять нормы морали и служебного этикета, механизм регулирования этиче-

ских норм организации и руководителя, оценивать деятельность специалиста 

экономической безопасности в соответствии с нормами служебного этикета и 

этическими нормами межличностных отношений в коллективе, определять за-

дачи специалиста экономической безопасности и этику решения спорных во-

просов и конфликтных ситуаций в процессе профессиональной деятельности. 

 

2. Место дисциплины в учебном процессе  

Дисциплина «Профессиональная этика и служебный этикет» включена в 

обязательный перечень дисциплин учебного плана вариативной части. Дисцип-

лина «Профессиональная этика и служебный этикет» реализуется в соответст-

вии с требованиями ФГОС ВО, ОПОП ВО и Учебного плана по специальности 

38.05.01 «Экономическая безопасность». 

Предшествующим курсом, на котором непосредственно базируется дис-

циплина «Профессиональная этика и служебный этикет» является, дисциплина 

«История». 

Дисциплина «Профессиональная этика и служебный этикет» является ос-

новополагающей для изучения следующих дисциплин: «Кадровая безопасность 

организаций АПК», «Организация деятельности службы безопасности пред-

приятий АПК», «Контроль и ревизия», «Судебная экономическая экспертиза», 

«Аудит», а также практики по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности, преддипломной практики. 

Особенностью дисциплины «Профессиональная этика и служебный эти-

кет» является то, что она позволяет студенту узнать особенности профессио-

нальной этики и служебного этикета сотрудника службы экономической безо-

пасности. Студент в процессе изучения данной дисциплины усваивает этиче-

ские нормы общения в коллективе, особенности корпоративной этики, приемы 

смягчения и предотвращения конфликтных ситуаций в процессе делового об-

щения. 

Рабочая программа дисциплины «Профессиональная этика и служебный 

этикет» для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья разра-

батывается индивидуально с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся компетенций, представленных в таблице 1. 
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Таблица 1 

Требования к результатам освоения учебной дисциплины 

№ 

п/п 

Код  

компе-

тенции 

Содержание  

компетенции (или её 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны: 

знать уметь владеть 

1. ОК-4 Способность выполнять 

профессиональные зада-

чи в соответствии с нор-

мами морали, профес-

сиональной этики и слу-

жебного этикета 

1) нормы морали; 

2) нормы служебного этике-

та; 

3) задачи специалиста эко-

номической безопасности 

1) идентифицировать нормы 

морали; 

2) оценивать деятельность спе-

циалиста экономической безо-

пасности в соответствии с нор-

мами служебного этикета; 

3) определять задачи специали-

ста экономической безопасно-

сти 

1) навыками оценки соблю-

дения норм морали; 

2) навыками оценки соблю-

дения норм служебного эти-

кета; 

3) навыками выполнения 

профессиональных задач 

специалиста экономической 

безопасности 

2. ОК-5 Способность работать в 

коллективе, толерантно 

воспринимая социаль-

ные, культурные, кон-

фессиональные и иные 

различия, предупреждать 

и конструктивно разре-

шать конфликтные си-

туации в процессе про-

фессиональной деятель-

ности 

1) этические нормы органи-

зации и руководителя; 

2) этические нормы меж-

личностных отношений в 

коллективе; 

3) этику решения спорных 

вопросов и конфликтных си-

туаций в процессе профес-

сиональной деятельности 

специалиста экономической 

безопасности 

1) идентифицировать механизм 

регулирования этических норм 

организации и руководителя; 

2) оценить этические нормы 

межличностных отношений в 

коллективе; 

3) определять этику решения 

спорных вопросов и конфликт-

ных ситуаций в процессе про-

фессиональной деятельности 

специалиста экономической 

безопасности 

1) навыками работы в кол-

лективе; 

2) навыками толерантного 

восприятия социальных, 

культурных, конфессио-

нальных и иных различий; 

3) навыками предупрежде-

ния и конструктивного раз-

решения конфликтных си-

туаций в процессе профес-

сиональной деятельности 

специалиста экономической 

безопасности 

3. ПСК-2 Способность принимать ре-

шения и совершать значимые 

действия в точном соответст-

вии с законодательством Рос-

сийской Федерации 

1) законодательные нормы по-

ведения для государственных и 

муниципальных служащих; 

2) нормы федерального закона 

о противодействии коррупции; 

1) идентифицировать законода-

тельно установленные нормы 

поведения; 

2) оценивать исполнение норм 

1) навыками исполнения за-

конодательно установлен-

ных норм поведения; 

2) навыками исполнения 
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3) порядок сообщения лицами, 

замещающими отдельные го-

сударственные должности Рос-

сийской Федерации, должно-

сти федеральной государст-

венной службы, и иными ли-

цами о возникновении личной 

заинтересованности при ис-

полнении должностных обя-

занностей, которая приводит 

или может привести к кон-

фликту интересов 

федерального закона о противо-

действии коррупции; 

3) оценивать соблюдение поряд-

ка сообщения лицами, замещаю-

щими отдельные должности о воз-

никновении личной заинтересо-

ванности при исполнении должно-

стных обязанностей, которая при-

водит или может привести к кон-

фликту интересов 

норм федерального закона о 

противодействии коррупции; 

3) навыками выполнения 

профессиональных задач 

специалиста экономической 

безопасности без возникно-

вения конфликта интересов 
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4. Структура и содержание дисциплины 

4.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ  

по семестрам 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зач. ед. (72 час.), их рас-

пределение по видам работ и семестрам представлено в таблице 2. 

Таблица 2 

Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ по семестрам  

Вид учебной работы 

Трудоёмкость 

час. 
в т.ч. в семестре  

№ 4 № 5 

Общая трудоёмкость дисциплины по учебному плану 76 36 36 

1. Контактная работа: 8,25 2 6,25 

Аудиторная работа 8,25 2 6,25 

в том числе:    

лекции (Л) 4 2 2 

практические занятия (ПЗ) 4  4 

контактная работа на промежуточном контроле (КРА) 0,25  0,25 

2. Самостоятельная работа (СРС) 67,75 34,00 29,75 

самостоятельное изучение разделов, самоподготовка 

(проработка и повторение лекционного материала, подго-

товка к практическим занятиям) 

63,75 34,00 25,75 

подготовка к экзамену (контроль) 4 0 4 

Вид промежуточного контроля: Зачёт 

 

4.2 Содержание дисциплины  

Таблица 3 

Тематический план учебной дисциплины 
Наименование разделов и тем 

дисциплин (укрупнёно) 
Всего 

Аудиторная работа Внеаудиторная 

работа СР Л ПЗ ПКР 

Раздел 1 Нормы морали, профес-

сиональной этики и служебного 

этикета 

36 2   34 

Тема 1 Этическое и нравственное со-

держание деятельности сотрудника 

службы экономической безопасности 

11 1   10 

Тема 2 Этикет и культура делового 

общения 
12,5 0,5   12 

Тема 3 Этика делового общения 12,5 0,5   12 

Всего за 4 семестр 36 2   34 

Раздел 2 Этика организации и ру-

ководителя  
36 2 4  29,75 

Тема 4 Деловое общение в коллективе 5  1  4 

Тема 5 Манипулятивные приемы об-

щения 
5 1   4 

Тема 6 Конфликты и пути их разре-

шения 
5  1  4 

Тема 7 Руководство и его этические 

проблемы 
5 1   4 

Тема 8 Правила проведения успеш- 5  1  4 
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Наименование разделов и тем 

дисциплин (укрупнёно) 
Всего 

Аудиторная работа Внеаудиторная 

работа СР Л ПЗ ПКР 

ных деловых переговоров 

Тема 9 Правила успешного публично-

го выступления 
10,75  1  9,75 

Контактная работа на промежу-

точном контроле (КРА) 
0,25   0,25  

Всего за 5 семестр 36 2 4 0,25 29,75 

Итого по дисциплине 72 4 4 0,25 63,75 

Раздел 1 Нормы морали, профессиональной этики и служебного этикета  

Тема 1 Этическое и нравственное содержание деятельности сотрудника 

службы экономической безопасности  

Мотивация поведения. Мораль и моральные принципы. Моральный вы-

бор. Этика как наука о морали. Этика деловых отношений. Профессионализм и 

ответственность в современном обществе. Профессиональная этика. Специфика 

профессиональной этики. Характерные черты современного профессионально-

го сообщества. Основные этапы эволюции профессиональной этики. Служеб-

ный этикет. Экономическая безопасность. Содержание, необходимость и сущ-

ность экономической безопасности предприятия, роль экономической безопас-

ности в принятии управленческих решений. Предмет, объект, субъекты эконо-

мической безопасности, цели экономической безопасности. Функции сотруд-

ника службы экономической безопасности. Этические требования, связанные с 

особенностями профессии специалиста по экономической безопасности. Ко-

дексы профессиональной этики. Кодекс этики специалиста по экономической 

безопасности предприятия. Типовой кодекс этики и служебного поведения го-

сударственных служащих Российской Федерации и муниципальных служащих. 

Принципы, утверждаемые в нормативных документах (Международный кодекс 

поведения государственных должностных лиц (принят Резолюцией 51/59 Гене-

ральной Ассамблеи ООН от 12 декабря 1996 г.); Модельный кодекс поведения 

для государственных служащих (приложение к Рекомендации Комитета мини-

стров Совета Европы от 11 мая 2000 г. № R (2000) 10 о кодексах поведения для 

государственных служащих); Федеральный закон от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О 

системе государственной службы Российской Федерации»; Модельный закон 

«Об основах муниципальной службы» (принят на 19-м пленарном заседании 

Межпарламентской Ассамблеи государств - участников Содружества Незави-

симых Государств, постановление № 19-10 от 26 марта 2002 г.); Федеральный 

закон от 2 марта 2007 г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Фе-

дерации»; Постановление Правительства Российской Федерации от 21 января 

2015 г. № 29 «Об утверждении Правил сообщения работодателем о заключении 

трудового или гражданско-правового договора на выполнение работ (оказание 

услуг) с гражданином, замещавшим должности государственной или муници-

пальной службы, перечень которых устанавливается нормативными правовыми 

актами Российской Федерации»).  

Тема 2 Этикет и культура делового общения  

Деловое общение, его цель и формы. Деловой дресс-код. Статус человека. 

Символы статуса. Этикет приветствий и представлений. Основные требования 
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делового этикета. Зоны коммуникации. Последовательность приветствия и об-

ращения в деловом этикете. Визитная карточка, правила ее оформления и вру-

чения. Правила делового этикета рассадки в автомобиле. Правила делового 

этикета общения по телефону. Деловые письма и правила ведения деловой пе-

реписки. 

Тема 3 Этика делового общения  

Общение. Потребность в общении. Мотивы общения. Инициативные и 

ответные действия общения. Функции общения. Элементы общения. Непосред-

ственное общение. Опосредованное общение. Формальное общение. Нефор-

мальное общение. Особенности этичного и неэтичного общения. Принципы, 

утверждаемые в нормативных документах (Федеральный закон от 25 декабря 

2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; Указ Президента Россий-

ской Федерации от 22 декабря 2015 г. № 650 «О порядке сообщения лицами, 

замещающими отдельные государственные должности Российской Федерации, 

должности федеральной государственной службы, и иными лицами о возник-

новении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанно-

стей, которая приводит или может привести к конфликту интересов, и о внесе-

нии изменений в некоторые акты Президента Российской Федерации»; Поста-

новление Правительства Российской Федерации от 9 января 2014 г. «О порядке 

сообщения отдельными категориями лиц о получении подарка в связи с прото-

кольными мероприятиями, служебными командировками и другими официаль-

ными мероприятиями, участие в которых связано с исполнением ими служеб-

ных (должностных) обязанностей, сдачи и оценки подарка, реализации (выку-

па) и зачисления средств, вырученных от его реализации»). Роль этики в корпо-

ративном общении. Противодействие коррупции в правилах корпоративной 

этики. Деловая разведка как инструмент экономической безопасности. Вер-

бальное и невербальное общение. Безмолвие как вид коммуникации. Типичные 

ошибки слушания. 

Раздел 2 Этика организации и руководителя  

Тема 4 Деловое общение в коллективе  
Коллектив. Руководство как властный феномен. Качества, необходимые 

руководителю коллектива. Этика общения в коллективе «по вертикали» (отно-

шения управления и подчинения). Этика общения в коллективе «по горизонта-

ли». Негативные и позитивные предпосылки делового общения в коллективе. 

Кодекс корпоративной этики. 

Тема 5 Манипулятивные приемы общения  
Манипулирование и его цель. Задачи манипулятора. Мишени манипуля-

тивного воздействия. Элементы манипулятивного общения. Методики манипу-

лирования: прямая подтасовка фактов; замалчивание «лишней» информации; 

использование и ссылки на заведомо недостоверную информацию; приведение 

слов конкретных людей, вырванных из контекста и приобретающих в связи с 

этим противоположный смысл; навешивание ярлыков и другие. Способы вне-

дрения манипулятивного сообщения. Использование мотива мечты в производ-

стве манипуляции. Этическая проблема манипулирования в бизнес-общении. 

Распознавание манипулятивных приемов общения. Противодействие манипу-

лятивным приемам общения. 
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Тема 6 Конфликты и пути их разрешения  

Понятие «конфликт» (в психологических и экономических аспектах). 

Конфликт и его цель. Отличия между открытым и скрытым конфликтом. При-

знаки скрытого конфликта в коллективе. Причина поддержания конфликта. 

Структура конфликта как совокупность конфликтной ситуации и инцидента. 

Меры предупреждения конфликтов. Стратегии поведения в конфликтной си-

туации: конкуренция, сотрудничество, компромисс, приспособление, игнори-

рование (уклонение). Правила поведения в условиях конфликта. Пути разреше-

ния конфликтных ситуаций в деловом общении. Управление конфликтами в 

бизнес-среде. Типы конфликтных личностей: агрессор, собеседник, мыслитель, 

склочник. Меры противодействия конфликтным личностям. Методы снятия на-

пряжения в условиях конфликта.  

Нобелевская премия по экономике 2005 г. «За расширение понимания 

проблем конфликта и кооперации с помощью анализа в рамках теории игр» 

(Томас Шеллинг и Роберт Оман). Стратегия конфликта: взаимозависимость 

решений соперников и их взаимных ожиданий относительно поведения друг 

друга. Принцип насильственного сотрудничества из страха применения санк-

ций. Расчет, основанный на явной и внутренне непротиворечивой системе цен-

ностей. Наличие у участников конфликта как общих, так и противоречащих 

друг другу интересов. Использование в конфликте не силы, а силового потен-

циала. Выигрыш в конфликте не как победа над врагом, а как выигрыш относи-

тельно своей собственной системы ценностей.  

Тема 7 Руководство и его этические проблемы  
Задачи руководителя. Нормы этичного поведения руководителя. Типы 

руководства – авторитарный, демократический, нейтральный. Выбор типа ру-

ководства. Этические нормы руководства – ответственность, принятие реше-

ний, ограниченность времени, инновационная активность. Этические проблемы 

руководства как следствия неузнанных причин. Типичные ошибки руководите-

ля. Принципы, утверждаемые в нормативных документах (Указ Президента 

Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих 

принципов служебного поведения государственных служащих»; Распоряжение 

Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2008 года №1662-р «О 

Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской 

Федерации на период до 2020 года»; Распоряжение Правительства Российской 

Федерации от 17 мая 2016 г. № 934-р «Об основных направлениях разработки и 

внедрения системы оценки результативности и эффективности контрольно-

надзорной деятельности»). 

Тема 8 Правила проведения успешных деловых переговоров  
Переговоры и их цель. Переговорная ситуация. Переговорная сила: сила 

связать себя обязательствами. Связывающие обязательства в переговорах: при-

влечение агента, гласность, участие в нескольких переговорах одновременно, 

взаимосвязанные переговоры, ограничительная повестка дня. Особенности 

молчаливого торга в условиях, когда одна или обе стороны не могут или не хо-

тят вести явных переговоров в связи с ведомственными интригами. Особенно-

сти молчаливого торга в условиях, когда одна или обе стороны не могут или не 

хотят вести явных переговоров в связи с ограниченной конкуренцией. Образ 
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действий в условиях молчаливого торга при общности интересов. Образ дейст-

вий в условиях молчаливого торга при расхождении интересов. Угроза как свя-

зывающее обязательство в переговорах. Обещания и принуждения к исполне-

нию условий соглашений в переговорах. Неявные переговоры. Аспекты перего-

воров: содержательный, процессуальный, процедурный, функциональный. Де-

ловой протокол как свод правил, регулирующих процесс ведения деловых пе-

реговоров. Этическая составляющая деловых переговоров. Неэтические прие-

мы, используемые при переговорах, методы защиты. Отчет о переговорах.  

Тема 9 Правила успешного публичного выступления  

Правила создания публичной речи. Правила произнесения речи. Особенности 

публичной речи для разных аудиторий. Подготовка места выступления. Осо-

бенности успешного публичного выступления. Правила полемики при публич-

ном выступлении. Страх перед публичным выступлением и адаптация к нему. 

Формирование искусства оратора. Важность контакта с аудиторией. 

 

4.3 Лекции/практические занятия 

Таблица 4 

Содержание лекций/практических занятий и контрольные мероприятия 

№ 

п/п 
№ раздела 

№ и название лекций/ 

практических/ занятий 

Формир

уемые 

компете

нции 

Вид контрольного 

мероприятия 
Кол-во 
часов 

1 Раздел 1. Нормы морали, профессиональной этики и служебного этикета 2 

Тема 1. Этическое и 

нравственное содер-

жание деятельности 

сотрудника службы 

экономической безо-

пасности 

Лекция № 1. Этиче-

ское и нравственное 

содержание деятель-

ности сотрудника 

службы экономиче-

ской безопасности 

ОК-4 

ПСК-2 
 1 

Тема 2. Этикет и 

культура делового 

общения 

Лекция № 2. Этикет и 

культура делового 

общения 

ОК-4 

ОК-5 
 0,5 

Тема 3. Этика делово-

го общения 

Лекция № 3. Этика 

делового общения 
ОК-4 

 
 0,5 

2 Раздел 2. Этика организации и руководителя 6 

Тема 4. Деловое об-

щение в коллективе 

Практическая работа 

№ 1. Деловое обще-

ние в коллективе 

ОК-4 

ОК-5 

ПСК-2 

Ситуационные 

задания 
0,5 

ОК-4 

ОК-5 
Деловая игра 0,5 

Тема 5. Манипуля-

тивные приемы обще-

ния 

Лекция № 4. Манипу-

лятивные приемы об-

щения 
ОК-5  1 

Тема 6. Конфликты и 

пути их разрешения 

Практическая работа 

№ 2. Конфликты и пу-

ти их разрешения 

ОК-5 
Ситуационные 

задания 
0,5 

ОК-5 

ПСК-2 
Деловая игра 0,5 

Тема 7. Руководство и Лекция № 5. Руково- ОК-5  1 
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№ 

п/п 
№ раздела 

№ и название лекций/ 

практических/ занятий 

Формир

уемые 

компете

нции 

Вид контрольного 

мероприятия 
Кол-во 
часов 

его этические пробле-

мы 

дство и его этические 

проблемы 

Тема 8. Правила про-

ведения успешных 

деловых переговоров 

Практическая работа 

№ 3. Правила прове-

дения успешных де-

ловых переговоров 

ОК-4 

ОК-5 

ПСК-2 

Ситуационные 

задания 
0,5 

Круглый стол 0,5 

Тема 9. Правила ус-

пешного публичного 

выступления 

Практическая работа 

№ 4. Правила успеш-

ного публичного вы-

ступления 

ОК-5 

Ситуационные 

задания 
0,5 

Деловая игра 0,5 

 

4.4 Перечень вопросов для самостоятельного изучения дисциплины 

Значительная часть времени, отведенного для изучения дисциплины 

«Профессиональная этика и служебный этикет», предусмотрена для самостоя-

тельного изучения вопросов (табл. 5).  

Таблица 5 

Перечень вопросов для самостоятельного изучения дисциплины 
№ 

п/п 
№ раздела и темы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 

самостоятельного изучения 

Раздел 1 Раздел 1 Нормы морали, профессиональной этики и служебного этикета 

1. Тема 1. Этическое и нравст-

венное содержание деятель-

ности сотрудника службы 

экономической безопасности 

1. Профессионализм и ответственность в современном 

обществе (ПСК-2). 

2. Кодексы этики профессионального бухгалтера, ауди-

тора, юриста (ПСК-2).  

3. Связь между принципами, в учениях известных фило-

софов и социологов, и в таких документах, как (ОК-4): 

- Международный кодекс поведения государственных 

должностных лиц (принят Резолюцией 51/59 Генераль-

ной Ассамблеи ООН от 12 декабря 1996 г.); 

- Модельный кодекс поведения для государственных 

служащих (приложение к Рекомендации Комитета ми-

нистров Совета Европы от 11 мая 2000 г. № R (2000) 10 

о кодексах поведения для государственных служащих); 

- Федеральный закон от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О сис-

теме государственной службы Российской Федерации»; 

- Модельный закон «Об основах муниципальной служ-

бы» (принят на 19-м пленарном заседании Межпарла-

ментской Ассамблеи государств - участников Содруже-

ства Независимых Государств, постановление № 19-10 

от 26 марта 2002 г.); 

- Федеральный закон от 2 марта 2007 г. № 25-ФЗ «О му-

ниципальной службе в Российской Федерации»; 

- Постановление Правительства Российской Федерации 

от 21 января 2015 г. № 29 «Об утверждении Правил со-

общения работодателем о заключении трудового или 

гражданско-правового договора на выполнение работ 

(оказание услуг) с гражданином, замещавшим должно-
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№ 

п/п 
№ раздела и темы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 

самостоятельного изучения 

сти государственной или муниципальной службы, пере-

чень которых устанавливается нормативными правовы-

ми актами Российской Федерации». 

2. Тема 2. Этикет и культура 

делового общения 

1. Деловой дресс-код и требования к гардеробу в офи-

циально-деловой обстановке (ОК-5).  

2. Знаки прав и обязанностей внутри общества в соот-

ветствии с определенными достижениями человека 

(ОК-4). 

3. Тема 3. Этика делового об-

щения 

1. Связь принципов бизнеса, принятых в 1994 г. (декла-

рация Ко) с учениями Протагора (о долгосрочных и 

краткосрочных интересах), Платона и Аристотеля (о 

личных добродетелях), Т. Гоббса и Дж. Локка (о роли 

государства в конкуренции), И. Бентама и Дж.С. Милля 

(о практической пользе нравственности), И. Канта (о 

всеобщности норм), Ж.Ж. Руссо и Т. Джефферсона (о 

правах личности), А. Смита (о разумном эгоизме), В. 

Парето (об оптимальной сделке), положениями теорий 

других известных философов и социологов (ОК-4). 

2. Связь между принципами, утверждаемыми в учениях 

известных философов и социологов, и в следующих до-

кументах (ОК-4): 

- Федеральный закон от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О 

противодействии коррупции»; 

- Указ Президента Российской Федерации от 22 декабря 

2015 г. № 650 «О порядке сообщения лицами, заме-

щающими отдельные государственные должности Рос-

сийской Федерации, должности федеральной государст-

венной службы, и иными лицами о возникновении лич-

ной заинтересованности при исполнении должностных 

обязанностей, которая приводит или может привести к 

конфликту интересов, и о внесении изменений в неко-

торые акты Президента Российской Федерации»; 

- Постановление Правительства Российской Федерации 

от 9 января 2014 г. «О порядке сообщения отдельными 

категориями лиц о получении подарка в связи с прото-

кольными мероприятиями, служебными командировка-

ми и другими официальными мероприятиями, участие в 

которых связано с исполнением ими служебных (долж-

ностных) обязанностей, сдачи и оценки подарка, реали-

зации (выкупа) и зачисления средств, вырученных от 

его реализации». 

Раздел 2. Этика организации и руководителя 

4. Тема 4. Деловое общение в 

коллективе 

1. Роли и функции коллектива (ОК-5).  

2. Проявлявления авторских характеристик по соблюде-

нию норм морали, служебного этикета в устной и пись-

менной речи (ОК-4). 

5. Тема 5. Манипулятивные 

приемы общения 

1. Методики манипулирования: прямая подтасовка фак-

тов; замалчивание «лишней» информации; использова-

ние и ссылки на заведомо недостоверную информацию; 

приведение слов конкретных людей, вырванных из кон-

текста и приобретающих в связи с этим противополож-
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№ 

п/п 
№ раздела и темы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 

самостоятельного изучения 

ный смысл; навешивание ярлыков и другие (ОК-5).  

2. Распознавание манипулятивных приемов общения 

(ОК-5). 

6. Тема 6. Конфликты и пути 

их разрешения 

1. Наступательная и оборонительная стратегии поведе-

ния в конфликтной ситуации (ОК-5). 

2. Нобелевская премия по экономике 2005 г. «За расши-

рение понимания проблем конфликта и кооперации с 

помощью анализа в рамках теории игр» (Томас Шел-

линг и Роберт Оман) (ОК-5).  

3. Использование в конфликте не силы, а силового по-

тенциала (ОК-5). 

7. Тема 7. Руководство и его 

этические проблемы 

1. Этические проблемы руководства в свете норматив-

ных актов – Указ Президента Российской Федерации от 

12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих прин-

ципов служебного поведения государственных служа-

щих»; Распоряжение Правительства Российской Феде-

рации от 17 ноября 2008 года № 1662-р «О Концепции 

долгосрочного социально-экономического развития 

Российской Федерации на период до 2020 года»; Распо-

ряжение Правительства Российской Федерации от 17 

мая 2016 г. № 934-р «Об основных направлениях разра-

ботки и внедрения системы оценки результативности и 

эффективности контрольно-надзорной деятельности». 

(ОК-5). 

2. Авторитарность и авторитетность в этике руководи-

теля (ОК-5). 

8. Тема 8. Правила проведения 

успешных деловых 

переговоров 

1. Особенности молчаливого торга в условиях, когда 

одна или обе стороны не могут или не хотят вести яв-

ных переговоров в связи с ограниченной конкуренцией 

(ОК-5).  

9. Тема 9. Правила успешного 

публичного выступления 

1. Особенности успешного публичного выступления из-

вестных ораторов (ОК-5). 

 

5. Образовательные технологии  

Аудиторные занятия по дисциплине «Профессиональная этика и служеб-

ный этикет» проходят с применением активных и интерактивных образова-

тельных технологий (табл. 6).   

Таблица 6 

Применение активных и интерактивных образовательных технологий 
№ 

п/п 
Тема и форма занятия 

Наименование используемых активных и инте-

рактивных образовательных технологий 

1. 
Тема 4. Деловое общение в 

коллективе 
ПЗ 

Технология активного обучения (ситуацион-

ные задания) 

Технология активного обучения (деловая игра) 

2. 
Тема 6. Конфликты и пути их 

разрешения 
ПЗ 

Технология активного обучения (ситуацион-

ные задания) 

Технология активного обучения (деловая игра) 

3. Тема 7. Руководство и его 

этические проблемы 
ПЗ 

Технология активного обучения (ситуацион-

ные задания) 
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№ 

п/п 
Тема и форма занятия 

Наименование используемых активных и инте-

рактивных образовательных технологий 

Технология активного обучения (мозговой 

штурм) 

4. 
Тема 8. Правила проведения 

успешных деловых перегово-

ров 

ПЗ 

Технология активного обучения (ситуацион-

ные задания) 

Технология активного обучения (круглый 

стол) 

5. 
Тема 9. Правила успешного 

публичного выступления 
ПЗ 

Технология активного обучения (ситуацион-

ные задания) 

Технология активного обучения (деловая игра) 

 

6. Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация по 

итогам освоения дисциплины 

6.1. Типовые задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности  

Пример ситуационного задания 

По теме 8 – Правила проведения успешных деловых переговоров 

По литературным источникам или материалам периодической печати 

проанализировать содержательный, процессуальный, процедурный и функцио-

нальный аспекты переговоров. Учесть, что содержательный аспект переговоров 

– то, что обсуждается на переговорах. Процессуальный аспект переговоров – 

то, как происходят переговоры (открыто или молчаливо). Процедурный аспект 

переговоров – стиль ведения переговоров (универсальный, национальный). 

Функциональный аспект переговоров – то, какими путями достигается цель пе-

реговоров. 

Примерные вопросы для обсуждения на круглом столе 

По теме 8 – Правила проведения успешных деловых переговоров   

1. Особенности норм служебного этикета (ОК-4) и законодательных норм 

поведения для государственных и муниципальных служащих (ПСК-2) 

при молчаливом торге в условиях, когда одна или обе стороны не могут 

или не хотят вести явных переговоров в связи с ведомственными интри-

гами (ОК-5). 

2. Особенности норм служебного этикета (ОК-4) и законодательных норм 

поведения для государственных и муниципальных служащих (ПСК-2) 

при молчаливом торге, когда одна или обе стороны не могут или не хотят 

вести явных переговоров в связи с ограниченной конкуренцией (ОК-5). 

3. Особенности норм служебного этикета (ОК-4) и законодательных норм 

поведения для государственных и муниципальных служащих (ПСК-2) 

при молчаливом торге при общности интересов, но в ситуации культур-

ных различий (ОК-5). 

4. Образ действий, предусмотренный нормами служебного этикета (ОК-4) и 

законодательными нормами поведения для государственных и муници-

пальных служащих (ПСК-2) в условиях молчаливого торга при кон-

фликтной ситуации в процессе профессиональной деятельности (ОК-5). 
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5. Угроза как связывающее обязательство в переговорах по урегулированию 

конфликтной ситуации в процессе профессиональной деятельности (ОК-

5). 

6. Обещания и принуждения к исполнению условий соглашений в перего-

ворах по урегулированию конфликтной ситуации в процессе профессио-

нальной деятельности (ОК-5).  

7. Правила конструктивного поведения в решении конфликтной ситуации в 

процессе профессиональной деятельности (ОК-5).  

При подготовке к круглому столу студент формулирует тезисы выступ-

ления, в которых указываются: актуальность вопроса, обзор источников по во-

просу, аналитические данные, подтверждающие позицию студента по вопросу, 

выводы с целью демонстрации усвоенной конструкции знаний. 

Примерные сценарии деловых и ролевых игр 

По теме 6 – Конфликты и пути их разрешения 

Цель – закрепить знание законодательных норм поведения для государ-

ственных и муниципальных служащих, норм федерального закона о противо-

действии коррупции, порядок сообщения лицами, замещающими отдельные го-

сударственные должности Российской Федерации, должности федеральной го-

сударственной службы, и иными лицами о возникновении личной заинтересо-

ванности при исполнении должностных обязанностей, которая приводит или 

может привести к конфликту интересов, а также выработать умения идентифи-

цировать законодательно установленные нормы поведения, оценивать испол-

нение норм федерального закона о противодействии коррупции, оценивать со-

блюдение порядка сообщения лицами, замещающими отдельные должности о 

возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обя-

занностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов, овла-

деть навыками исполнения законодательно установленных норм поведения, на-

выками исполнения норм федерального закона о противодействии коррупции, 

навыками выполнения профессиональных задач специалиста экономической 

безопасности без возникновения конфликта интересов (ПСК-2), выработать на-

выки толерантного восприятия социальных, культурных, конфессиональных и 

иных различий, предупреждения и конструктивного разрешения конфликтных 

ситуаций в процессе профессиональной деятельности специалиста экономиче-

ской безопасности (ОК-5).  

Концепция игры. Деловые игры проводятся в форме совещания. В игре 

участвуют три команды, студенты среди которых распределяются как 1:5:2:  

1) команда законодателей, в составе которой определяется человек, при-

нимающий окончательное решение в конфликте;  

2) команда, интересы которой опираются на действующую долгое время 

технологию; 

2) команда, интересы которой опираются на инновационную технологию. 

Между второй и третье командами существует конфликт, в основе кото-

рого лежит несоответствие технологий: если вторая команда примет новую 

технологию, ей нужно будет затратить существенные суммы на модернизацию 

производства; если третья команда откажется от инновационной технологии, ее 

продукция ничем не будет отличаться от существующей на рынке и команда, 
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потеряв конкурентное преимущество, не сможет рассчитывать на быструю 

окупаемость вложенных ресурсов, не получит долю рынка, на которую могла 

бы рассчитывать. 

Задача первой команды состоит в том, чтобы активно выслушать обе ко-

манды, перевести чувства команд с отрицательного аспекта в положительный, 

учесть необходимость развития экономики, принять во внимание обязательства 

по защите прав потребителей и разрешить конфликт. 

В процессе игры участники должны выработать правила поведения для 

разрешения конфликта различными путями. 

Порядок проведения деловой игры. Студенты разбиваются на три ко-

манды: 

1) команда законодателей, в составе которой определяется человек, при-

нимающий окончательное решение в конфликте;  

2) команда, интересы которой опираются на действующую долгое время 

технологию; 

2) команда, интересы которой опираются на инновационную технологию. 

Вторая и третья команды через членов первой команды пытаются решить 

существующий между ними конфликт, в основе которого лежит несоответствие 

технологий: если вторая команда примет новую технологию, ей нужно будет 

затратить существенные суммы на модернизацию производства; если третья 

команда откажется от инновационной технологии, ее продукция ничем не будет 

отличаться от существующей на рынке и команда, потеряв конкурентное пре-

имущество, не сможет рассчитывать на быструю окупаемость вложенных ре-

сурсов, не получит долю рынка, на которую могла бы рассчитывать. 

Игра продолжается до тех пор, пока будет достигнут консенсус в реше-

нии конфликта. 

 

Перечень вопросов, выносимых на промежуточную аттестацию (зачет) 

 

1. Мотивация поведения (ОК-4).  

2. Мораль и моральные принципы (ОК-4). 

3. Моральный выбор специалиста экономической безопасности (ОК-4).  

4. Этика как наука о морали (ОК-4).  

5. Этика деловых отношений (ОК-4).  

6. Профессиональная этика (ОК-4).  

7. Специфика профессиональной этики (ОК-4).  

8. Характерные черты современного профессионального сообщества (ОК-4).  

9. Служебный этикет в экономической безопасности (ОК-4).  

10. Роль этики в работе специалиста экономической безопасности (ОК-4). 

11. Роль профессиональной этики в принятии управленческих решений (ОК-4).  

12. Субъекты профессиональной этики и служебного этикета в экономической 

безопасности организаций (ОК-4). 

13. Этикет в деятельности сотрудника экономической безопасности (ОК-4).  

14. Кодексы профессиональной этики (ОК-4).  

15. Типичные ошибки слушания (ОК-5). 

16. Руководство как властный феномен (ОК-5).  
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17. Качества, необходимые руководителю коллектива (ОК-5).  

18. Этика общения в коллективе «по вертикали» в отношениях управления и под-

чинения (ОК-5).  

19. Этика общения в коллективе «по горизонтали» (ОК-5).  

20. Манипулирование и его цель (ОК-5).  

21. Методики манипулирования (ОК-5).  

22. Этическая проблема манипулирования в бизнес-общении (ОК-5).  

23. Противодействие манипулятивным приемам общения (ОК-5). 

24. Конфликт и его цель (ОК-5).  

25. Отличия между открытым и скрытым конфликтом (ОК-5).  

26. Конфликт как совокупность конфликтной ситуации и инцидента (ОК-5).  

27. Стратегии поведения в конфликтной ситуации (ОК-5).  

28. Типы конфликтных личностей (ОК-5).  

29. Взаимозависимость решений соперников и их взаимных ожиданий относи-

тельно поведения друг друга в конфликте (ОК-5). 

30. Выигрыш в конфликте не как победа над врагом, а как выигрыш относительно 

своей собственной системы ценностей (ОК-5). 

31. Нормы этичного поведения руководителя (ОК-5).   

32. Этические проблемы руководства (ОК-5).  

33. Типичные ошибки руководителя (ОК-5). 

34. Переговоры и их цель (ОК-5).  

35. Связывающие обязательства в переговорах: привлечение агента, гласность, 

взаимосвязанные переговоры, ограничительная повестка дня (ОК-5).  

36. Содержание, процесс, процедуры и функции переговоров (ОК-5).  

37. Правила, регулирующие процесс ведения деловых переговоров (ОК-5).  

38. Этическая составляющая деловых переговоров (ОК-5).  

39. Неэтические приемы  в переговорах и методы защиты от них (ОК-5). 

40. Деловое общение, его цель и формы (ПСК-2).  

41. Дресс-код сотрудника службы экономической безопасности (ПСК-2).  

42. Статус человека и символы профессионального статуса (ПСК-2).  

43. Этикет приветствий и представлений в деловой среде (ПСК-2).  

44. Требования делового этикета к зонам коммуникации (ПСК-2).  

45. Последовательность приветствия и обращения в деловом этикете (ПСК-2).  

46. Визитная карточка, правила ее оформления и вручения (ПСК-2).  

47. Правила делового этикета общения по телефону (ПСК-2).  

48. Деловые письма и правила ведения деловой переписки (ПСК-2). 

49. Функции и элементы общения (ПСК-2).  

50. Отличия между непосредственным и опосредованным общением, формальным 

и неформальным общением (ПСК-2). 

51. Этичные способы саморазвития и самореализации (ПСК-2). 

52. Креативность в профессиональной деятельности (ПСК-2). 

53. Кодифицированные нормы поведения в профессиональной среде (ПСК-2). 

54. Способы согласования интересов участников профессиональной деятельности 

(ПСК-2). 

55. Принципы профессиональной этики (ПСК-2). 
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56. Меры предосторожности по соблюдению принципов профессиональной этики 

и служебного этикета (ПСК-2). 

57. Профессиональное суждение и профессиональный скептицизм в работе спе-

циалиста экономической безопасности (ПСК-2). 

58. Работа с неподтвержденными фактами и неполной информацией (ПСК-2). 

59. Правдивость специалиста экономической безопасности (ПСК-2). 

60. Исполнение применимых нормативных правовых актов (ПСК-2). 

 

6.2. Описание показателей и критериев контроля успеваемости, описание 

шкал оценивания 

Для оценки знаний, умений, навыков и формирования компетенции по 

дисциплине применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки 

успеваемости студентов. Максимальное количество баллов – 32. При общей 

сумме баллов по результатам текущего контроля менее 20 баллов, студенту вы-

ставляется «незачет» (табл. 7).  

Ликвидация студентами текущей задолженности осуществляется путем 

предоставления конспектов по вопросам круглого стола, деловых игр, решений 

ситуационных заданий по курсу. 

Таблица 7 

Шкала оценивания Оценка  

20 – 32 Зачтено 

0 – 19 Незачет 

 

Студенту может быть выставлена оценка по дисциплине «зачтено» на ос-

нове набранных баллов по текущему контролю, если студент набрал свыше 19 

баллов (табл. 8). Если студент не набрал 20 баллов по текущему контролю и не 

смог ликвидировать текущую задолженность, то он может ответить на вопросы 

промежуточного контроля по дисциплине.  

Критерии оценивания результатов обучения 

Таблица 8 

Баллы 

рейтинговой оценки 
Критерии оценивания 

0 – 4 Ситуационные задания (4 темы х 1 балл) 

0 – 13 Круглый стол (1 тема х 13 баллов) 

0 – 15 Деловые игры (3 игры х 5 баллов) 

0 – 32 Итого по текущему контролю 

 

Промежуточный контроль по дисциплине проводится в виде устных от-

ветов на два вопроса из перечня вопросов к зачету (промежуточной аттеста-

ции). Ответы на вопросы оценивается по 5-балльной шкале: 

- оценка «5 баллов» выставляется студенту, если он свободно ориентируется в 

вопросе, показывает требуемые знания, умения и навыки; 

- оценка «4 балла» выставляется студенту, если он хорошо ориентируется в во-

просе, показывает требуемые знания, умения и навыки; 
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- оценка «3 балла» выставляется студенту, если он слабо ориентируется в во-

просе, но показывает требуемые знания, умения и навыки; 

- оценка «2 балла» выставляется студенту, если он слабо ориентируется в во-

просе и может отвечать только при постоянной помощи преподавателя; 

- оценка «0 баллов» выставляется студенту, если он дает ответ не на заданный 

вопрос, или дает ошибочный ответ. 

Максимальное количество по двум вопросам – 10 баллов. Если по резуль-

татам аттестации набирается менее 6 баллов, то ставится оценка «незачет» 

(табл. 9). 

Таблица 9 

Шкала оценивания 
Шкала оценивания Оценка 

7 – 10  зачтено 

0 – 6  незачет 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

7.1 Основная литература 

1.  Папкова, О.В. Деловые коммуникации: учебник. – М.: Вузовский учеб-

ник: ИНФРА-М, 2014. – 160 с. – ISBN 978-5-9558-0301-2; 978-5-16-006554-0. 

2.  Карзаева, Н.Н. Экономическая безопасность: учебное пособие / Н.Н. 

Карзаева, А.С. Бабанская. – М.: Изд-во РГАУ-МСХА имени К.А. Тимирязева, 

2016. – 245 с. – ISBN 978-5-9675-1382-4. 

 

7.2 Дополнительная литература 

1. Кодекс этики профессиональных бухгалтеров – членов ИПБ России, 

утв. Решением Президентского совета Института профессиональных бухгалте-

ров и аудиторов России, протокол № 09/-07 от 26.09.2007. – Электронный ре-

сурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: http://www.consultant.ru. 

2. Кодекс профессиональной этики аудиторов, одобрен Советом по ауди-

торской деятельности 22 марта 2012 г., протокол № 4 (с изменениями). – Элек-

тронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: http://www.consultant.ru. 

3. Типовой кодекс этики и служебного поведения государственных слу-

жащих Российской Федерации и муниципальных служащих, одобренный реше-

нием президиума Совета при Президенте Российской Федерации по противо-

действии коррупции от 23 декабря 2010 г., протокол № 21. – Электронный ре-

сурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: http://www.consultant.ru 

4. Бухучёт в сельском хозяйстве. № 9. — Электрон. текстовые дан.: 

АФИНА, 2018. — Коллекция: Журналы, выписываемые в электронном виде в 

2018 году. — Режим доступа : http://elib.timacad.ru/dl/local/byx-v-cx-9-2018.pdf. - 

Загл. с титул. экрана. - Электрон. версия печ. публикации. — 

<URL:http://elib.timacad.ru/dl/local/byx-v-cx-9-2018.pdf>. 

5. Журнал «АПК: экономика, управление». – 2019. – № 12. – 98 с. 

6. Журнал «Экономика сельскохозяйственных и перерабатывающих 

предприятий». – 2019. – № 12. – 96 с. 
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7. Журнал «Экономика, труд, управление в сельском хозяйстве». – 2020. - 

№ 6 (63). – 150 с. 

 

7.3 Нормативные правовые акты 

1. Конституция Российской Федерации, принятая всенародным голосованием 

12 декабря 2003 г. (с поправками). – Электронный ресурс. – Открытый дос-

туп. – Режим доступа: http://www.consultant.ru. 

2. Международный кодекс поведения государственных должностных лиц, при-

нятый Резолюцией 51/59 Генеральной Ассамблеи ООН от 12 декабря 1996 г. 

– Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru. 

3. Модельный кодекс поведения для государственных служащих (приложение к 

Рекомендации Комитета министров Совета Европы от 11 мая 2000 г. № R 

(2000) 10 о кодексах поведения для государственных служащих). – Элек-

тронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru. 

4. Модельный закон «Об основах муниципальной службы», принятый на 19-м 

пленарном заседании Межпарламентской Ассамблеи государств - участни-

ков Содружества Независимых Государств, постановление № 19-10 от 26 

марта 2002 г. – Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru. 

5. Федеральный закон от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии 

коррупции». – Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru. 

6. Федеральный закон от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной 

службы Российской Федерации». – Электронный ресурс. – Открытый дос-

туп. – Режим доступа: http://www.consultant.ru. 

7. Федеральный закон от 2 марта 2007 г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

Российской Федерации». – Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Ре-

жим доступа: http://www.consultant.ru. 

8. Указ Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об ут-

верждении общих принципов служебного поведения государственных слу-

жащих». – Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru. 

9. Указ Президента Российской Федерации от 22 декабря 2015 г. № 650 «О по-

рядке сообщения лицами, замещающими отдельные государственные долж-

ности Российской Федерации, должности федеральной государственной 

службы, и иными лицами о возникновении личной заинтересованности при 

исполнении должностных обязанностей, которая приводит или может при-

вести к конфликту интересов, и о внесении изменений в некоторые акты 

Президента Российской Федерации». – Электронный ресурс. – Открытый 

доступ. – Открытый доступ. – Режим доступа: http://www.consultant.ru. 

10. Распоряжение Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2008 года 

№1662-р «О Концепции долгосрочного социально-экономического развития 
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Российской Федерации на период до 2020 года». – Электронный ресурс. – 

Открытый доступ. –  Режим доступа: http://www.consultant.ru.  

11. Распоряжение Правительства Российской Федерации от 17 мая 2016 г. № 

934-р «Об основных направлениях разработки и внедрения системы оценки 

результативности и эффективности контрольно-надзорной деятельности». – 

Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru.  

12. Постановление Правительства Российской Федерации от 21 января 2015 г. 

№ 29 «Об утверждении Правил сообщения работодателем о заключении 

трудового или гражданско-правового договора на выполнение работ (оказа-

ние услуг) с гражданином, замещавшим должности государственной или 

муниципальной службы, перечень которых устанавливается нормативными 

правовыми актами Российской Федерации». – Электронный ресурс. – От-

крытый доступ. – Режим доступа: http://www.consultant.ru.  

13. Постановление Правительства Российской Федерации от 9 января 2014 г. 

«О порядке сообщения отдельными категориями лиц о получении подарка в 

связи с протокольными мероприятиями, служебными командировками и 

другими официальными мероприятиями, участие в которых связано с ис-

полнением ими служебных (должностных) обязанностей, сдачи и оценки по-

дарка, реализации (выкупа) и зачисления средств, вырученных от его реали-

зации». – Электронный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru. 

 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

1. Правительство Российской Федерации. – Электронный ресурс. – Открытый 

доступ. – Режим доступа к материалам: http://government.ru. 

2. Министерство сельского хозяйства Российской Федерации. – Электронный 

ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа к материалам: http://mcx.ru 

3. Министерство экономического развития Российской Федерации. – Электрон-

ный ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа к материалам: 

http://economy.gov.ru.  

4. Федеральная служба безопасности РФ. – Электронный ресурс. – Открытый 

доступ. – Режим доступа к материалам: http://fsb.ru.  

5. Министерство внутренних дел Российской Федерации. – Электронный ре-

сурс. – Открытый доступ. – Режим доступа к материалам: http://мвд.рф.  

6. Электронная библиотека бесплатных электронных книг по бизнесу, финан-

сам, экономике и смежным темам. – Электронный ресурс. – Открытый доступ. 

– Режим доступа к материалам: http://www.finbook.biz. 

7. Библиотека экономической и управленческой литературы. – Электронный 

ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа к материалам: http://eup.ru. 

8. Библиотека экономических журналов на английском языке. – Электронный 

ресурс. – Открытый доступ. – Режим доступа к материалам: 

http://www.oswego.edu/~economic/journals. htm 
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9. Перечень программного обеспечения и информационных справочных 

систем 

Таблица 10 

Перечень программного обеспечения  
№ 

п/п 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 

Наименование 

программы 

Тип про-

граммы 

Автор Год разра-

ботки 

1 Раздел 1 Нормы мора-

ли, профессиональной 

этики и служебного 

этикета 

Обозреватель In-

ternet Explorer 

Браузер Компания 

Microsoft 

2007,  

2010 

Правовая система 

Консультант Плюс 

Справочная 

система 

  

2 Раздел 2 Этика органи-

зации и руководителя 

MS Word Текстовый 

процессор 

Компания 

Microsoft 

2007,  

2010 

Обозреватель In-

ternet Explorer 

Браузер Компания 

Microsoft 

2007,  

2010 

 

10. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине  

Таблица 11 

Сведения об обеспеченности специализированными аудиториями, 

кабинетами, лабораториями 
Наименование специальных поме-

щений и помещений для самостоя-

тельной работы (№ учебного корпу-

са, № аудитории) 

Оснащенность специальных помещений и поме-

щений для самостоятельной работы 

1 2 

Специальное помещение: 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, практиче-

ских занятий, групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации 

(Корпус 2, аудитория 318) 

1.Доска меловая - 1 шт. 

2.Парты с откидными сиденьями, прикрепленные к 

полу (парты -  23 шт., сиденья 23 ряда х 3шт = 69 

мест) 

3. Стул -1 шт. (инв. номер  558590) 

4. Стол - 1 шт. (инв. номер  591194) 

5.Кафедра - 1 шт. 

6.Ноутбук НР 6720s – 1шт. (инв. номер 

210134000006213) 

7.Проектор BenQ MX764 DLP 4200 люмен – 1 шт. 

Помещения для самостоятельной ра-

боты студентов:  

132 читальный зал библиотеки имени 

Н.И. Железнова; 

133 читальный зал библиотеки имени 

Н.И. Железнова; 

144 читальный зал библиотеки имени 

Н.И. Железнова; 

150 читальный зал библиотеки имени 

Н.И. Железнова 
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11. Методические рекомендации студентам по освоению дисциплины 

Аудиторные занятия по дисциплине «Профессиональная этика и служеб-

ный этикет» проводятся в форме лекций и практических занятий. Значительная 

часть времени, отведенного для изучения дисциплины, отводится на самостоя-

тельную работу. На лекционном занятии, согласно тематическому и учебному 

планам дисциплины, студенты изучают теоретические подходы к вопросам 

профессиональной этики и служебного этикета. Лекцию целесообразно запи-

сывать в виде конспекта. Конспект желательно вести на левой стороне разворо-

та тетради, правую оставив для записей во время самостоятельной подготовки к 

практическому занятию для пометок по отдельным вопросам из списка допол-

нительной литературы. Термины и узловые понятия темы в конспекте лучше 

писать ручками разных цветов, что помогает придать эмоциональный оттенок 

тексту, запомнить его не только на слух, но и зрительно, увидеть смысловые 

связи между проблемой и возможностями ее решения. 

Практическое занятие – важная составная часть учебного процесса, груп-

повая форма учебных занятий, на которых решаются ситуационные задания, 

проводятся деловые игры и круглый стол. Посещение и активная работа на 

практических занятиях дают обучающемуся Контрольные мероприятия, прово-

димые во время практических занятий, выявляют степень владения каждым 

учащимся необходимых компетенций: ОК-4 – способностью выполнять про-

фессиональные задачи в соответствии с нормами морали, профессиональной 

этики и служебного этикета; ОК-5 – способностью работать в коллективе, толе-

рантно воспринимая социальные, культурные, конфессиональные и иные раз-

личия, предупреждать и конструктивно разрешать конфликтные ситуации в 

процессе профессиональной деятельности; ПСК-2 – способностью принимать 

решения и совершать значимые действия в точном соответствии с законода-

тельством Российской Федерации.  

За время, отведенное для самостоятельного изучения тем дисциплины, 

прорабатывается материал лекций, основной и дополнительной литературы. 

Виды и формы отработки пропущенных занятий 

Студент, пропустивший занятия, для получения баллов по текущему кон-

тролю, предоставляет конспекты по темам круглого стола, деловых игр, ситуа-

ционным заданиям по курсу. 

12. Методические рекомендации преподавателям по организации обучения 

по дисциплине 

Изучаемые в рамках дисциплины «Профессиональная этика и служебный 

этикет» темы взаимосвязаны между собой и с материалами ранее изученной 

дисциплины «История». Знания, умения и навыки, полученные студентами при 

изучении дисциплины «Профессиональная этика и служебный этикет», понадо-

бятся им при изучении дисциплин: «Кадровая безопасность организаций АПК», 

«Организация деятельности службы безопасности предприятий АПК», «Кон-

троль и ревизия», «Судебная экономическая экспертиза», «Аудит», а также 

практики по получению профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности, преддипломной практики, поэтому преподавателю целесообраз-
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но обращать внимание студентов на системность изучаемого материала и пред-

лагать повторить рассматриваемые вопросы в аспектах других дисциплин спе-

циализации «Экономико-правовое обеспечение экономической безопасности».  

Особенностью дисциплины «Профессиональная этика и служебный эти-

кет» является то, что она позволяет студенту узнать особенности профессио-

нальной этики и служебного этикета сотрудника службы экономической безо-

пасности. Для облегчения студентам восприятия материала по дисциплине 

«Профессиональная этика и служебный этикет» уделяется время активным и 

интерактивным образовательным технологиям, что способствует преодолению 

пассивности обучающихся и включению их в обсуждение теоретических и при-

кладных задач профессиональной этики и служебного этикета, использованию 

собственного опыта, полученного в современном информационно насыщенном 

обществе по изучаемым вопросам.   
 

 

Программу разработала: 

Гупалова Т.Н., к.э.н., доцент                            _______________________  
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